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1. Introducci6

L’objectiu d’aquests document és detallar les funcionalitats disponibles en el Portal del
Conductor dels servei de recarrega a la via publica de FEDA Solucions.

Aquest manual detalla els passos a seguir per poder consultar els carregadors
disponibles, les recarregues que s’han efectuat a la via publica, el saldo romanent de
la targeta de recarrega i poder recarregar aquest saldo mitjancant un TPV Virtual.

2. Accés ala plataforma

Per accedir a la plataforma de carregadors de VE, utilitzarem aquesta web:

https://feda.electromaps.com

Login del Portal de Conductors
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= exemple@andorra.ad

'usuari és el email que vareu donar a I'hora de fer el contracte.
El primer cop podeu accedir amb la contrasenya que us donaran en el moment de fer
el contracte. Us recomanem de canviar-la.

La podeu canviar un cop dins la plataforma (canviar contrasenya), o prement “has
oblidat la teva contrasenya?” i entrant a continuacio el vostre email d’'usuari.

3. Consulta de I'estat dels carregadors

Per defecte, tenim una visié del mapa de tots els carregadors disponibles amb el seu
estat d’'ocupacio en temps real, i un menu d’opcions a I'esquerra.


https://feda.electromaps.com/
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En el mapa podem veure la ubicacio i I'estatus de tots els carregadors publics de
Vehicle Electric: en verd els carregadors lliures, en gris els carregadors indisponibles
o fora de servei, i en blau els carregadors completament ocupats.

4. Canviar contrasenya

Des de la seccio “canviar contrasenya” podem entrar la que millor ens convingui
sempre amb un minim de 5 caracters.

Cal entrar-la en cada requadre i prémer el bot6 “desar”.
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contrasenya *

% Canviar contrasenya

Repetir nova | ------ |
contrasenya *
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5. Consultar les recarregues efectuades amb la targeta

Des de la seccido “Recarregues” podem consultar el detall de les recarregues
efectuades amb la o les targetes que tingueu vinculades al contracte.
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ﬂRetarregues Saldo: 38“,19 E

Total

Caixa Categoria Data de Temps de consumit Cost
Punt# s Connector ¥ s Tarifa$ recarrega$ recarrega ¥ # total®
117 Andorra Carrerdela |1 1 [CHAdeMO Clauer Horari_2 | 14-02-2018 00:00:00 0,00 kwh | 0,00€
Unio aCs0 (o) Feda 12:55:58
118 Andorra Prada 1 1[CHAdeMOD Clauer Horari_2 | 14-02-2018 00:00:00 0,00 kwh | 0,00 €
Casadet QCs0 (ocy Feda 12:45:58
118 Andorra Prada 1 1 [CHAdeMO Clauer Horari_2 | 14-02-2018 00:00:00 0,00 kwh | 0,00€
Casadet QCs0 (oc)] Feda 12:41:55
113 Escaldes Falguero 1 1 [MENNEKES Clauer 25-10-2016 00:00:16 0,03 kwh| 0,00€
P22 (Type 2)] Feda 17.07.05
108 Encamp La 1 1 [MENNEKES Clauer 25-10-2016 00:00:20 0,04 kwh | 0,00€
Palanqueta P22 (Type 2)] Feda 16:34:12
106 Canillo Prat del Riu 1 2 [MENNEKES Clauer 24-10-2016 00:00:50 0,06 kwh | 0,00€
P22 (Type 2] Feda 17:19:02
113 Escaldes Falguero 1 1 [MENNEKES Clauer 30-09-2016 00:00:21 0,01 kwh | 0,00€
P22 (Type 2)] Feda 11:40:43
108 Encamp La 1 2 [MENNEKES Clauer FEDA 30-01-2020 00:10:30 071 kwh | 0,00€
Palanqueta P22 (Type 2)] Feda 2018 09:32:25
603 NASA_LA_CLOSETA 1 1 [MENNEKES Clauer FEDA 24-01-2020 00:00:03 0,00 kwh | 0,00€
(Type 2)] Feda 2018 09:33:13
106 Canillo Prat del Riu 1 1 [MENNEKES Clauer FEDA 30-08-2019 00:15:13 177 kwh | 0,00£
P22 (Type 2)] sense contacte) Feda 2018 08:28:12
Mostrant 1a 10 de 65 registres Pagina: Anterio 23 7 Ssegiient

Registres per pagina: |10 v

El llistat es pot filtrar per punt de recarrega i per nimero de targeta si en disposeu de
varies vinculades al mateix contracte.

En aguest mateix apartat es pot consultar el saldo disponible actualment.

Saldo: 384,19 €

Us recordem que amb un saldo de 0€ (o negatiu), no podreu carregar el vostre vehicle
a les estacions de la via publica. Haureu d’incrementar-lo fins a que torni a ser positiu.
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6. Recarregar saldo de la targeta

Saldo: 384,19 €

Clicant a CARREGAR SALDO entrem en un altre apartat on se us demana l'import
que voleu carregar.
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B Recarregues Saldo: 384,19 €
% canviar con a E;fii""'i e ‘ = B ‘

Acceptar Cancetlar

o
Data de Total Cost
Caixa Cateanria rerArreaa Tamns fda consumit | total

Entreu el valor que voleu afegir al vostre saldo actual (15€ en 'exemple).

Prement ACCEPTAR sereu redirigits al TPV virtual on es completa la compra.

(' PR Seleccioni el seuidioma
Detalls del pagament
Pagament amb targeta & =yl 2
Import: 15,00€
N° Targeta:
Comerg: FEDAVE =
(ANDORRA}
Caducitat:
Terminal: 9921508364 mm aa
Comanda:  00000000053W Cod. seguretat:
Data: 17/07/2020 13:26
@ ServiRed "-'f‘I @ e
Pagament amb China UnionPay International &% v

Un cop completat el procés tornareu a la pantalla anterior on veureu el saldo
incrementat amb la compra si tot ha anat correctament.



